
 

 

 

 

TRAJECTOIRE « ENTRÉE PRINCIPALE - GARDE MÉDICALE » 

 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

Entrée principale - Garde médicale en CLSC 
(Lac-Etchemin) 

Évaluation téléphonique par l’infirmière  

(annexe 2) 

Appel à l’infirmière des services courants au poste 42274 

 (si pas de réponse, interpeller la réceptionniste au poste 41999)  

Agent de sécurité 
Procéder au questionnaire d’évaluation de la COVID-19 (annexe 1) 

 

État  
stable 

L’infirmière se déplace 
au chevet de l’usager afin de 

porter assistance.  
Transport vers la zone jaune 

de la salle d’attente #2 

Domicile 
 avec 

conseils santé 

Rendez-vous 
avec médecin 
en GMF-U 

Clinique d’évaluation 
(CDÉ) 

poste  37429 
Faxer l’évaluation 

infirmière de l’usager 
au 418-774-1943 

 Appel au 911 
et  

transfert vers l’urgence 

Version 2020-04-29 

État 
instable 

� Contacter le médecin si détérioration de l’usager nécessitant une évaluation médicale. 



 

 
 
 
 

Annexe 1 
 
 

Questionnaire d’évaluation de la COVID-19 
 
 
 

1. Avez-vous été testé positif à la COVID-19 ? 

2. Avez-vous été en contact avec un cas suspecté ou confirmé de la COVID-19? 

3. Avez-vous voyagé à l’extérieur du pays au courant des deux dernières semaines? 

4. Avez-vous un ou plusieurs de ces symptômes? 
 

• Fièvre / frissons 

• Fatigue inexplicable 

• Toux 

• Difficultés respiratoires 

• Mal de gorge 

• Perte soudaine d’odorat 
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Annexe 2 (suite) 

 
 


