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Procédure pour le transport d’un usager avec suspicion ou confirmation de 

COVID – vers unité COVID, soins intensifs ou vers un centre dédié 
 
 
1- Transfert d’un usager de la psychiatrie vers l’unité COVID-19 de l’hôpital de Thetford  
 

 « Procédure de transport d’un usager non-sévère avec suspicion ou confirmation de 
COVID-19 : unité de médecine vers l’unité de chirurgie COVID-19 Thetford » 
 
 

2- Transfert d’un usager de la psychiatrie vers les soins intensifs de l’hôpital de Thetford 
 

« Procédure pour le transport d’un usager qui présente des symptômes sévères avec 
suspicion ou confirmation de COVID-19 de l’unité COVID-19 vers les soins intensifs » 

 
 
3- Transfert d’un usager de la psychiatrie COVID-19 positif vers la psychiatrie d’un centre                                                 
désigné (IUSMQ vs HDL) 
 
 « Procédure de transfert COOLSI » + remplir le formulaire de « transfert COOLSI » 
 

- Aviser l’omnipraticien de la demande de transfert et valider les directives médicales 
requises avant le transfert s’il y a lieu. Possibilité de faire revoir par l’omnipraticien avant 
de procéder au transfert afin de s’assurer de la stabilité sur le plan médical. 

- Discussion entre l’omnipraticien et le psychiatre au besoin 
- Le psychiatre contacte le COOLSI pour le transfert 
- Organisation du transfert par l’ASI vers le centre désigné 
- L’ASI organise le transport par ambulance ou par Dessercom selon besoin de l’usager 

(***important d’aviser le transport que l’usager est COVID-19 positif) 
- Lors de l’arrivée du transport ou de l’ambulance, demander à l’usager de procéder à 

l’hygiène des mains, faire mettre un masque et revêtir d’une couverture propre 
- Les effets de l’usager doivent être placés dans un sac en plastique, fermé et inséré sur 

l’usager et sous la couverture 
- Le personnel impliqué dans le transport doit revêtir l’ÉPI selon le type de précautions 

additionnelles (gants, masque, jaquette et protection oculaire) 
- Aviser l’agent de sécurité du moment du transfert afin de libérer le corridor et réserver 

l’ascenseur #2. Il doit se tenir à 2 mètres de la civière durant la circulation dans l’hôpital 
- Contacter l’équipe d’hygiène et salubrité pour décontaminer le corridor 

NB : L’agent et l’hygiène/salubrité doivent tous deux suivre tout au long du déplacement 
- L’agent de sécurité dirigera l’équipe selon la trajectoire de déplacement établie 

 
 
Approuvé par le comité local COVID de Thetford. 


